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S6: 168/2017/ND-CP Ha Ngi, ngay 31 thang 12 nim 2017

NGHI PINH
Quy dinh chi tiét mjt s6 diéu ciia Luét Du lich

Céin cik Ludt 16 chirc Chinh phit ngay 19 thdng 6 ndm 2015;
Céin cir Ludt Du lich ngay 19 thdng 6 ndm 2017;
Theo dé nghi ctia BS trucng Bg Van hoa, T hé thao va Du lich;

Chinh phit ban hanh Nghi dinh quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia Ludt
Du lich.

Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh chi tiét mot s didu ciia Ludt Du lich vé diéu tra,
danh gi4, phan loai tai nguyen du lich; bién phdp béo dam an toan cho khach
du lich d4i véi nhitng san pham du lich ¢6 nguy co anh hudng dén tinh mang,
strc khoe ctia khach du lich; diéu kién cong nhén dlem du lich, khu du lich; ky
quy kinh doanh dich vu lit hanh; cap, cap 601 cap 1a1 thu hdi bién hiéu
phuong tién vén tai khach du lich; didu kién t6i thiéu v& co s& vit chét ky
thuét va dich vu phuc vu khach du lich cta co s¢ luu tra du lich va nguén
hinh thanh Qu¥ hd tro phét trién du lich.

Pidu 2. Pi twong ap dung

1. Co quan, té chic, c4 nhin Viét Nam hoat déng du lich trén lanh thd
Viét Nam va & nudc ngoai.

2. Td chirc, c4 nhin nudc ngoai hoat ddng du lich trén ldnh thd
Viét Nam.

3. Co quan quan ly nha nudc vé du lich, co quan khéc, td chirc, ¢4 nhén,
cong dong dan cu c6 hoat déng lién quan dén du lich.
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\ Chwong 11

PIEU TRA, PANH GIA, PHAN LOAI TAI NGUYEN DU LICH

Diéu 3. Pidu tra tai nguyén du lich

1. B6 Vin héa, Thé thao va Du lich quyét dinh diéu tra téng thé tai
nguyén du lich. Cén ctr nhu cdu thue tién hojc theo dé nghi cda Uy ban nhén
dén cap tinh, B Van héa, Thé thao va Du lich quyét dinh diéu tra bé sung de
cép nhét thong tin vé tai nguyén du lich.

2. Thoi gian thyc hién didu tra do B Vin hoa, Thé thao va Du lich chi
tri, ph6i hop véi Uy ban nhan dén céap tinh quyét dinh.

Pidu 4. N§i dung co' ban trong didu tra tai nguyén du lich

1. Théng tin chung vé tai nguyén du lich: Tén goi, vi tri, pham vi, dién
tich dt, (d4t c6) mit nudc dang st dung, chu thé quan ly, sir dung.

2. Hién trang khai thac va sir dung tai nguyén du lich.
3. PBic diém, tinh chét cta tai nguyén du lich.

4. Gia tri cia tai nguyén du lich.

Didu 5. Panh gi4, phan loai tai nguyén du lich

1. Cin ot két qua didu tra, t3i nguyén du lich dugc danh gia vé gid tri,
strc chira, mirc d hdp din, pham vi anh hudng va kha ning khai thac phuc vu
phat trién du lich.

2. Cin cir két qua dénh gia, tai nguyén élu lich quy dinh tai Diéu 15 Lust
Du lich dugc phén loai thanh tai nguyén du lich cap quoc gia va tai nguyén du
Iich cép tinh.

Piéu 6. Trich nhiém ciia cic b, co' quan ngang bd, Uy ban nhén
dan cép tinh

1. Trach nhiém cia B6 Vin héa, Thé thao va Du lich:

a) Chit tri, phbi hop voi Uy ban nhin dén cép tinh, cdc b, co quan
ngang bd cé lién quan xiy dung ké hoach, phwong 4n diéu tra tai nguyén du
lich phu hop véi chién luoe phat trién du lich, c6 trong tdm, trong diém.
Phuong 4n didu tra cé sir dung toan bd hoic mot phé.n két qua didu tra c6 lién
quan dén tai nguyén du lich do Uy ban nhan dén cép tinh va céc co quan nha
nudc quan 1y chuyén nganh di thuc hién;



b) Phéi hop véi Uy ban nhén dan cép tinh trién khai thuc hién ké hoach,
phuong 4n di€u tra tai nguyén du lich;

c) Téng hop két qua didu tra, t& chirc ddnh gia, phén loai t&i nguyén du lich;
d) Céng bd va luu trix két qua didu tra, dénh gi4, phan loai tai nguyén du lich.
2. Trach nhiém cia cac bd, co quan ngang bo:

a) Phéi hop v6i B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich trong viéc x4y dung, tb
chirc thye hién ké hoach, phuong 4n diéu tra tai nguyén du lich;

b) Cung cp dit liéu lién quan dén tai nguyén du lich thudc pham vi chirc
ning, nhiém vu cia bd, co quan ngang bJ.

3. Trach phiém cta Uy ban nhén dén cép tinh:

a) Phéi hop v6i BO Van hoa, Thé thao va Du lich, c4c bd, co quan ngang
b ¢6 lién quan tb chirc dleu tra tai nguyén du lich theo ké hoach, phuong én
didu tra cia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich;

b) Cung cap dit liéu lién quan dén tai nguyén du lich thudc pham vi chirc
néng, nhiém vu ciia Uy ban nh4n dan cép tinh.

Piéu 7. Kinh phi diéu tra, danh gia, phan loai tai nguyén du lich

1. Kinh phi diéu tra, d4nh gi4, phén loai tai nguyén du lich dugc b6 tri tir
nguén ngén sach nha nude, nguén déng goép tu nguyén cia td chirc, ca nhéin
va ngudn huy déng hop phéap khac.

2. Viéc quan ly, sir dung kinh phi diéu tra, danh gia, phén loai tai nguyén
du lich thuc hién theo quy dinh ctia phap [uit.

Chwong 111
~ BIEN PHAP BAO PAM AN TOAN CHO KHACH DU LICH
POI VOI NHUNG SAN PHAM DU LICH CO NGUY CO ANH HUONG
PEN TINH MANG, SUC KHOE CUA KHACH DU LICH

Pitu 8. San phim du lich ¢6 nguy co anh hwéng dén tinh mang, sire
khae ciia khach du lich

San phdm du lich ¢6 nguy co anh hudng dén tinh mang, sitc khoe ciia
khach du lich khi ¢6 mot hodc mdt s6 hoat ddng sau day:

1. Bay du lwon, khinh khi ciu; nhay di; du diy mao hiém hanh trinh

trén cao.



2. Pi xe dap, m6 to, 6 t6 dia hinh trén nui, trén ddi cét; di trén diy; leo
nui, vach da; du day vurot thic.

3. Lan dudi nudc; chéo thuyén vugt ghénh thac; di mé t6 nudc; ludt vén;
cand kéo du bay.

4. Tham hiém hang déng, rimg, nii.

Piéu 9. Bién phap bdo dam an toan khi kinh doanh cic sdn phdm du
lich c6 nguy co 4nh hwéng dén tinh mang, sirc khoe ciia khach du lich

1. €6 céanh bao, chi dan vé diéu kién khi hu, thoi tiét, sitc khoe va céc
yéu t6 lién quan khi cung cip c4c san phim du lich ¢é nguy co 4nh hudng dén
tinh mang, sttc khée cia khach du lich.

2.Co phucmg 4n ctru hd, ciru nan; bd tri luc lugng ctru hd khach du lich
va can thiép, x0r ly, Umg clru klp thoi céc su cd, tai nan, i ro xay ra; duy tri,
bao dam thong tin lién lac véi khach du lich trong sudt thoi gian cung cép
san phém.

3. B tri, st dung huén luyén vién, k¥ thuét vién, hudng dan vién cé
chuyén mén phu hop.

4, Phé bién cac quy dinh vé béo dam an toan cho khach du lich; huéng dan
céc thao tac k¥ thudt cho khach du lich trude khi cung cip san pham du lich.

5. Cung cip, huéng din st dung va gidm sat vigc sir dung trang thiét bi,
dung cu ho trg theo quy chuéan, tiéu chuin, bdo dam an toan cho khach
du lich. :
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Diéu 10. Trach nhiém cia ¢o quan, to chirc, caA nhan

1. Trach nhiém cua td chitc, ¢4 nhan truc tiép kinh doanh céc san phim
du lich quy dinh tai Diéu 8 Nghi dinh nay:

a) Thuc hién céc bién phap quy dinh tai biéu 9 Nghi dinh nay;

b) Théng béo bing vin ban cho S& Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du
lich noi td chirc kinh doanh san pham du lich cham nhét 15 ngay trude khi bit
d&u kinh doankh;

¢) Tuén thi cac quy dinh khac cia phap ludt co lién quan.
2. Trach nhiém ctia S& Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du lich:

a) Trong thoi han 15 ngdy ké tir ngdy nhén duge théng bio ciia td chire,
cad nhén kinh doanh san phé.m du lich quy dinh tai Diéu 8 Nghi dinh nay,
S& Du lich, S& Vian héa, Thé thao va Du lich td chirc kiém tra va cbng bd trén
Cdng thong tin dién t&r Danh muc té chtic, c4 nhén dép Gmg diy du céc bién
phép bao dam an toan quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh nay.



Trudng hop td chire, ¢4 nhin chwa dép tmg duge céc bién phép bao dam
an toan, S¢ Du lich, S¢ Vén hoa, Thé thao va Du lich thng bdo bing vin ban
yéu céu hoan thién, bd sung céc bi¢n phap bao dam an toan va chi dugc kinh
doanh sau khi ddp img diy da cac quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh nay;

b) Thanh tra klem tra, gidm sat td chirc, c4 nhin kinh doanh sén phim
du lich quy dinh tai Piéu 8 Nghi dinh nay.

3. Trach nhiém cua td chirc, ca nha‘m quén ly khu du lich, diém du lich:

a) Klem tra, gidm sét viéc tudn thi céc quy dinh tai Piéu 9 Ngh1 dinh nay
ctia céc td chite, c4 nhan kinh doanh san phim du lich trong pham vi quan ly;

b) Tudn tha quy dinh tai khoan 1 Piéu nay trong trudmg hop truc tiép
kinh doanh cédc san pham du lich;

c) Phéi hop véi td chire, cd nhén ¢6 lién quan td chdc ciru hd, clru nan
trong trirdng hop xay ra rii ro d6i véi khach du lich.

4. Trach nhiém cta doanh nghiép kinh doanh dich vy [if hanh:

a) Tuén thu quy dinh tai khoan 1 Didu ndy trong trudmg hop truc tiép
kinh doanh cic san pham du lich;

b) St dung dich vu do td chirc, c4 nhén thudc Danh muc t chire, c4 nhén
dap {mg diy di cac bién phap bao dam an toan cho khach du lich cung cip
trong trudmg hop khéng truc tiép kinh doanh cdc san pham du lich ndy.

. ) Chwong IV
PIEU KIEN CONG NHAN BDIEM DU LICH, KHU DU LICH

Piéu 11. Diéu kién céng nhin diém du lich

1. C6 tai nguyén du lich, ¢6 ranh gidi xédce dinh trén ban dd dia hinh do co
quan c6 thim quyén x4c nhan. Ty 18 ban d6 phu thude vao yéu cdu quan Iy va
dia hinh khu vuec.

2.C6 két cAu ha tdng, dich vu cén thiét bdo dam phuc vu khéch du lch,
bao gém:

a) Co két ndi giao thong, théng tin lién lac thuén loi;
b) Cé dién, nwdc sach;
¢) C6 bién chi dén, thuyét minh vé diém du lich;

d) C6 dich vy an udng, mua sam.



3. Pép tmg diéu kién vé an ninh, trdt tir, an toin x3 héi, bao v& mdi
trudng, bao gom: :

a) C6 bd phan bao vé truc 24 gid mdi ngay;

b) Céng khai s6 dién thoai, dia chi cta td chire, ¢4 nhén quan Iy didm du lich;

¢) C6 hinh thire tiép nhan va giai quyet kip theri phan 4nh, kién nghi cta
khach du lich;

d) Nha v€ sinh cong cdng sach s&, dugc théng gi6 va dui 4nh séng, duge
bd tri du, tuong tng véi sb lwong khich du lich vao thoi ki cao diém;

d) C6 bi¢n phép thu gom va xir Iy réc tha1 nudce thai sinh hoat theo quy
dinh ctia phap luit v& bao vé méi trudmg; bd tri nhan Iuc 1am vé sinh méi trudng;

€) Ap dung cic bién phap phong, chéng chay nd theo quy dinh cia phap luat.
Diéu 12. Piéu kién céng nhan khu du lich cip tinh

1. C6 it nhét 01 tai nguyén du lich cép tinh; c6 ranh gidi x4c dinh trén
bén dd dia hinh do co quan c6 thAm quyén x4c nhén. Ty 1& ban d6 phu thuée
v&o y8u cau quéan 1y v4 dia hinh khu vye.

2.C6 ket chu ha ting, co s& vt chét k¥ thudt, dich vu dap tng nhu céu
luru tré, &n udng va cdc nhu ciu khac ciia khach du lich, bao gbm:

a) C6 hé théng dién ludi, hé théng cung cdp nude sach;

b) Cb co s& kinh doan;q dicp vu an uéng, mua sim g‘at tiéu chuél} phuc
vu khach du lich, dap ing tf")i thiéu 100.000 lugt khach moi ndm; hé thong co
s& luu trid du lich dép tng t6i thiéu 50.000 luot Khach luu trt moéi ndm;

¢) C6 ndi quy, hé thong b1en chi dan, thuyét minh vé& khu du lich; c6 hé
théng bién chi din, bién bio vé& giao thoéng, cac co sd dich vu, cac diém
tham quan;

d) Cung cip dich vu thuyét minh, hudéng din du lich.
3. C6 két ndi voi hé théng ha tAng giao théng, vidn théng québc gia.

4. Dap Ung di€u kién vé an ninh, trit tu, an todn x& hdi, bdo vé méi
truong, bao gébm:

a) C6 b phén bao vé, ciru hd, cltu nan;
b) Cong khai s6 dién thoai, dia chi cia td chirc quan Iy khu du lich;

c) C6 bd phéan théng tin hd trg khach du lich; ¢é hinh thiec tiép nhan va
giai quyet kip thoi phan anh, kién nghi cia khach du lich;

d) Nha vé sinh cong cong sach s&, dugc théng gid va da anh sang, duoc
bo tri dd, tuwong tmg voi s6 lagng khach du lich vao thoi ky cao diém;



d) C6 hé théng thu gom va bién phép xir ly rac thai; cd hé théng thu
gom, xir 1y nudc thai sinh hoat hodc hé théng thu gom nudc thai sinh hoat lién
théng véi hé thdng xi 1y nuée thai tip trung theo quy dinh cta phap ludt vé
bao vé mbi trudmg; bd tri nhéan luc lam vé sinh méi truong;

e) Ap dung céc bién phép phong, chéng chay nd theo quy dinh cla
phap ludt.

Pidu 13. Pidu kién céng nhén khu du lich qudc gia

1. C6 it nhét 02 tai nguyén du lich, trong dé c6 tai nguyén du lich cap qude

gia; c6 ranh gidi xac dinh trén ban d6 (dia hinh do co quan ¢6 thim quyén xdc
nhan. Ty 18 ban db phu thude vio yéu cAu quan 1y va dia hinh khu vye.

2. C6 trong danh muc céc khu virc tiém ning phat trién khu du lich quéc
gia duge Thi tudng Chinh phi phé duyét.
3. C6 két cdu ha tang, co s& vét chat k¥ thuét, dich vu chét lugng cao,

ddng bo, dép tmg nhu ciu luu trd, &n udng va céc nhu ciu khdc ctia khach du
lich, bao gém:

a) C6 co s¢ kinh doanh dich vy an udng, mua sim, thé thao, vui chai,
gidi tri, cham séc stc khoe dat tidu chudn phuc vu khach du lich, dép ting to1
thiéu 500.000 lugt khach mdi nim; hé théng co s& luu tri du lich dép ung tbi
thiéu 300.000 luot khach lwu trd mdi nim, trong dé c¢6 co s& lru tri du lich
duoc cong nhén hang tir 4 sao trd 1én;

b) Céc diéu kién quy dinh tai cdc diém a, ¢, va d khoan 2 Diéu 12 Nghi
dinh nay.

4. C6 két ndi voi hé thong ha ting giao thong, vién théng quéc gia.

5. Dép (mg diéu kién vé an ninh, trit ty, an todn xA hoi, bio vé méi
truong, bao gom:

a) Cé hé thong thu gom va xir ly rac thai, nude thai tdp trung theo quy dinh
clia phéap ludt v& bao v& méi trudng; bb tri nhan hyc 1am vé sinh mdi trudmg;

b) Cac didu kién quy dinh tai cac didm a, b, ¢, d va e khoan 4 Biéu 12
Nghi dinh nay.

Chuwong V
KINH DOANH DU LICH

Muc 1
KY QUY KINH DOANH DICH VU LU HANH
Diéu 14. Mire ky qu§ va phwong thire ky quy

1. Mirc ky quy kinh doanh dich vy 1 hanh néi dia: 100.000.000 (mét
tram tri€u) dong.



2. Mirc ky quy kinh doanh dich vu lit hanh quéc té:

a) Kinh doanh dich vu lit hanh d&i véi khach du lich quéc t€ dén
Viét Nam: 250.000.000 (hai trim nidm muoi triéu) dong;

b) Kinh doanh dich vu 1 hanh dbi véi khach du lich ra nuée ngoai:
500.000.000 (ndm trdm triéu) dong;

c) Kinh doanh dich vu 1i hanh déi véi khéch du lich quéc t& dén
Viét Nam va khach du lich ra nude ngoai: 500.000.000 (nam tram tri€éu) dong.

3. Doanh nghiép thuc hién ky quf bing ddng Viét Nam tai ngin hang
thvong mai, ngin hang hop tic x& hodc chi nhanh ngin hang nudc ngoai
thanh 14p va hoat dong tai Viét Nam va dugc hudng 14i suit theo théa thuan
gitta doanh nghiép va ngén hang nhén ky quj phi hop v6i quy dinh cla phap
ludt. Tién k¥ quy phai dugc duy tri trong sudt thoi gian doanh nghiép kinh
doanh dich vu Iir hanh.

Diéu 15. Nop tién ky quy va cip Gidy ching nhén tidn ky qu§
1. Khi doanh nghiép c6 yéu ciu nép tién ky quf vao tai khoan tai ngén
hang, ngén hang nhén ky quy va doanh nghiép thuc hién giao ket hop dong

ky quy Trén co s& hop ddng ky quy, ngan hang nhan ky quy thirc hién phong
tda sb tién ky quy cta doanh nghiép g tai ngan hang.

2. Hop ddng ky quy c6 céc ndi dung chinh gdm: Tén, dia chi, ngudi dai
dién cta doanh nghiép; tén, dia chi, ngudi dai dién cua ngén hang; ly do nop
tién ky qu¥; sb tién ky quy; 1ai sudt tién giri ky quy; tra 14 tién guri ky quy, sur
dung tién ky quy; rit tién ky quy; hoan trd tidn ky quy; trach nhiém ctia céc
bén lién quan va cic thda thudn khac pht hop véi quy dinh cia phap luét va
khong trai voi quy dinh tai Nghi dinh nay.

3. Sau khi phong tda sb tién ky quy, ngin hang nhén ky qu¥y cdp Gidy
ching nhén tién ky quy kinh doanh dich vu l& hanh cho doanh nghiép theo
Mau s6 01 quy dinh tai Phyu luc kém theo Nghi dinh nay.

Piéu 16. Quan 1y, sir dung tién ky quy

1. Trong truomg hop khach du lich bi chét, bi tai nan, rii ro, bj xam hai
tinh mang can phai dwa v& noi cu tra hodc d1éu tri khin cdp ma doanh nghiép
khéng c6 kha nang bd tri kinh phi dé giai quyét kip thai, doanh nghiép giri dé
nghi giai toa tam thoi tién ky quy dén co quan cap gidy phép kinh doanh dich
vu 1& hanh. Trong thoi han 48 gid ké tir thoi diém nhén duoc d& nghi cia
doanh nghiép, co quan cip gidy phép kinh doanh dich vu It hanh xem xét va
dé nghi ngan hang cho doanh nghiép trich tai khoan tién ky quy dé sir dung
hoic tir chéi.

2. Trong thai han 30 ngay k& tir ngay tién dugc rat khoéi tai khoén tién ky
qu¥, doanh nghiép kinh doanh dich vu 1i hanh ¢é trach nhiém bd sung sb tién
ky quy da sir dung dé bao dam mirc ky quf theo quy dinh tai Didu 14 Nghi



dinh nay. Truéng hop doanh nghiép khong thuc hién, ngén hang giri van ban
théng bédo cho co quan cAp phép dé c6 bién phéap xur Iy theo quy dinh cla

phap luit.
3. Doanh nghiép giri van ban d& nghi hoan tra tién ky quy dén ngin hang
trong nhiing trudng hop sau day:
a) C6 théng bao bing vin bin cta co quan cap glay phép kinh doanh

dich vu lit hanh v& viéc doanh nghi¢p khong dugc cap gidy phép kinh doanh
dich vu lit hanh hoc thay di ngan hang nhan ky qu¥;

b) C6 van ban cia co quan chp giby phép kinh doanh dich vu 1& hanh vé
viéc hoan tra tién ky quy sau khi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vy
1it hanh.

Muc 2
CAP, CAP DOI, CAP LAI, THU HOI BIEN HIEU
PHUGONG TIEN VAN TAI KHACH DU LICH

Pitu 17. Hb so, trinh tw, thi tuc, thim quyén cip bién hiéu phwong
tién van tii khach du lich

1. Hd so d& nghi clp bién hidu phuong tién vén tai khich du lich
bao gom:

a) Pon d& nghi cip bién hiéu phuong tién van tai khach du lich theo Mau
s0 02 quy dinh tai Phu luc kém theo Nghi dinh nay;

b) Bang ké théng tin vé trang thiét bi clia timg phuong tién, chét lugng
dich vy, nhan vién phyc vu trén phurong tién van tai khach du lich dép tng
diéu kién theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 45 Luét Du lich;

¢) Ban sao gidy dang ky phuong tién hodc glay hen nhan gidy ding ky
phuong tién cua co quan cé thdm quyén, ban sao gidy chimg nhén kiém dinh
an toan k¥ thuat va bao v¢ méi trudng. Trudong hop phuong tién khéng thude
quyen s& hiru cia don vi kinh doanh vén tai thi xudt trinh thém ban sao hop
dong thué phuong tién voi td chirc, c4 nhan s& hitu phuong tién vén tai hoic
ban sao hop déng dich vu gitta thanh vién va hop tic xa.

2. Trinh ty, thi tuc, thim quyén cip bién hiéu:

a) Pon vi kinh doanh vén tai khich du lich giri truc tiép hodic qua buu
dién 01 bd ho so dén S& Giao thong van tai noi don vi kinh doanh dit tru s&
chinh hoic chi nhanh;

b) Trong thdi han 02 ngay lam viée d6i vdi phuong ti¢n la xe 6 t6 va 07
ngay lam viée d6i vei phu:orng tién thiy ndi dia ké tr ngay nhén dugce hé so
hop 18, S& Giao thong van tai td chirc thdm dinh, cip bién hiéu cho phuong
tién véan tai khach du lich. Trudmg hop tir chéi, phai théng bao bang vin ban
hodc qua dia chi giao dich dién tit cia don vi va néu 1S ly do;
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¢) Trong qué trinh thdm dinh, S& Giao théng vén tai kiém tra thdng tin -
vé gidy chimg nhan kiém dinh an toan ky thuét va bao vé€ méi truong. abi véi
e —phurong tién trén-hé¢ théng ding kiém Viét Nam; gidy phép kinh doanh vén tai
‘ da cap cho don vi kinh doanh vén tai; c4p nhét théng tin trén hé théng dit liéu
giam sat hanh trinh va chi cdp bién hiéu khi thiét b giam sat hanh trinh cia
phuong tién d4p tmg diy & céc quy dinh v& 13p dit, truyén din dir lidu theo

quy dinh ctia B Giao théng vari tai.

3. Bién hiéu ph&‘m’{é tién van tai khach du lich theo M4u sb 03 quy dinh
tai Phu luc kém theo Nghi dinh nay, c6 gia tri 07 nim va khéng qua nién han
stt dung con lai cia phuong tién.

Picu 18. Cap dbi bién hiéu
1. Céc trudmg hop cip dbi bién hidu:

a) Thay dbi chi s hitu phuong tién vén tai khach du lich hodc thay dbi
don vi kinh doanh vén tai khach du lich;

b) Bién hiéu hét han,

2. Hb so, trinh tw, thi tuc, thdm quyén cip déi blen hiéu thuc hién theo
v quy dinh tai Diéu 17 Nghi dinh nay.

Pidu 19. Cép lai bién hiéu

1. Bién hiéu dugce cép lai khi bi mét hodic hu héng.

2. Trinh ty, thd tuc, thim quyén cép lai bién hidu:

a) Pon vi kinh doanh van tai giri don d& nghi cép lai bién hiéu theo Mau

s6 02 Phy luc kém theo Nghi dinh nay dén S& Giao théng vén tai da cdp bién
hiéu cho phuong tién;

b) Trong thoi han 02 ngay lam viée ké tir ngay nhén dugc don dé nghi
c4p lai bién hidu, S¢ Giao théng vén tai xem xét, cap lai bién hiéu cho phuong
tién van tai. Truomg hop tir chdi, phai théng bio bing vin ban hodc qua dia
chi giao dich dién tr cia don vi va néu ro ly do.

3. Théi han str dung bién hiéu cép lai dugc tinh theo thoi han con lai cua
_ ~ bién hiéu d4 bi mat hodc hu héng.
‘ Didu 20. Thu hdi bién hiéu
1. Céc trudong hop thu hdi bién hiéu phuong tién thuy ndi dia van tai
khach du lich:
a) Khéng bio dam diéu kién cta ngudi didu khién phuong tién, nhan

vién phuc vu, trang thiét bi, chét luong dich vu trén phuong tién véan tai theo
quy dinh cta phap luit;
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b) Phwrong tién vén tai bi tai nan giao thong, khéng con béo ddm trang_
thai k¥ thuit hodc glay chiing nhén an toan k¥ thudt va bao vé mdi truong cia
phuong tién bi thu ho;

¢) Cho muron bién hiéu da duge cAp dé gén vao phuong tién khéc.

2. Pbi véi don vi kinh doanh véan tai khach du lich bing xe 6 16, vi€e thu
hdi bién hiéu dugc thyc hién theo quy dinh cta Chinh pht vé kinh doanh va
diéu kién kinh doanh vin tai bang xe 0 10.

3. S& Giao thong véan tai ¢6 trach nhiém thu hoi bién hiéu.

4. Pon vi kinh doanh vén tai nép lai bién hiéu khi c6 théng bao thu hdi
cia S& Giao théong van tai.

Muc 3
PIEU KIEN TOI THIEU VE CO SG VAT CHAT KY THUAT
VA DICH VU €UA CG SO LUU TRU DU LICH

Pidu 21. Céc loai hinh co s¢ hru tri du lich

1. Khéch san: Co s¢ luu tri1 du lich bao dam chét luong vé co sO vat chit,
trang thiét bi va dich vu cin thiét phuc vu khach du lich; bao gbm: Khach san
nghi dudng, khach san bén duong, khich san ndi va khach san thanh phé.

_ a) Khach san nghi dudng: Co s¢ Iuu trﬁ’du ‘lich dugc xay dung thanh
khdi hodc thanh quén thé cic biét thyu, nha thap tdng, cin hd, & khu vuc cd
canh quan thién nhién dep;

b) Khéch san bén dudng: Co s& luu tra du lich gan dudng giao théng, ¢
bdi d6 xe nham phuc vy nhu cau luu tri cia khach sir dung phuong tién giao
thong duong bd (xe may, 6 td) di du lich hodc nghi ngoi gifta nhiing ching
duong dai;

c¢) Khach san néj: Co s& luu trti du lich neo d4u trén mit nude va ¢ thé
di chuyen khi cén thiét;

d) Khach san thanh phé: Co s& hyu trt du lich dwge xay dung tai cac d6
thi phuc vu khéch du lich.

2. Biét thy du lich: Biét thu c6 trang thiét bi, tién nghi cho khach du lich
thué va c6 thé tu phuc vu trong thoi gian Juvu tra.

3. Can hb du lich: C.'Z}n hd cé trang thiét bi, dich vu can thiét phuc vu
khach du lich. Khéch cé thé tu phuc vu trong thot gian luu tra.

4. Tau thuy luu trd du lich: Phuong tién vén tai thuy c6 phong ngi phuc
vu nhu cau luu tra cta khach du lich.
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5. Nha nghi du lich: Co s& Iuu tr ¢6 trang thiét bi, tién nghi cin thiét
phuc vu khach du lich. ‘

6. Nha & c6 phong cho khach du lich thué: Nha & ¢ khu vue duge bé trf
trang thiét by, tién nghi cho khach du lich thué luvu tri; khach clng sinh hoat
v@i gia dinh chd nha.

7. B&i c&m trai du lich: Khu vuc duge quy hoach & noi ¢é canh quan
thién nhién dep, co két cau ha tang, c6 co sd vit chat va dich vu cén thi€t phuc
vu khach cam trai.

Diéu 22. Pidu kién t6i thidu v& co s& vit chat k§ thuit, dich vu déi
v&i khach san

1. C6 hé théng dién, hé théng cip nudc sach va thoat nude.
2. C6 t6i thidu 10 budng ngl; ¢6 quiy 18 tan, phong vé sinh chung.

3. C6 noi dé xe cho khéach d6i véi khach san nghi dudng va khéch san
bén dudng.

4. C6 bép, phong 3n va dich vu phuc vu dn ubng dbi véi khach san nghi
dudng, khach san ndi, khach san bén dudng.

5. Co6 giudng, dém, chan, géi, khin mat, khin tdm; thay boc dém, boc
chin, boc gbi, khdn mit, khin tdm khi cé khach méi.

6. C6 nhén vién truc 24 gid mdi ngay.
7. Ngudi quan 1y, nhan vién dugc tap hun vé nghiép vu du lich.

Didu 23. Didu kién tdi thidu v& co s& vat chit k§ thuit, dich vu doi
véi biét thy du lich

1. Didu kién quy dinh tai cc khodn 1, 5 va 6 Diéu 22 Nghi dinh nay.
2. C6 khu vuc tiép khach, phong ngti, bép va phong tdm, phong vé sinh.

Diéu 24. Didu kién t8i thidu v& co s& vt chit ki thudt, dich vu d6i
v6i ciin hd du lich '

1. biéu kién quy dinh tai khodn 1, khoan 5 Pidu 22, khoan 2 Diéu 23
Nghi dinh nay.

2. Ngudi quan Iy ciin hd duoc tap hudn v& nghiép vu du lich.
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Pidu 25. Didu kién tdi thidu v& co s& vit chit k¥ thuit, dich vu dbi
v&i tau thiay leu tria du lich

1. Tau trong tinh trang t8t, con han déng kiém; c¢6 4o phao, phao cfru
sinh, phuong tién thong tin lién lac, ta thude cip ciru ban dau.

2. Co dién, nudce sach; cod thiét bi thu gom rac thai, nudc thai bao dam vé
sinh méi truong.

3. C6 khu vyc dén tiép khach, phong ngu (cabin), phong tim, phong vé
sinh, bép, phong &n va dich vu phuc vu &n udng.

4. Didu kién quy dinh tai khoan 5 va khoan 7 Diéu 22 Nghi dinh nay.

5. Nguoi quan 1y, nhin yién phuc vu dugce tip huén vé nghiép vu du lich,
k¥ ning ctru h trén séng, bién.

Pidu 26. Pidu kién t6i thiéu vé co s& vat chit k§ thuit, dich vu aoi
v61 nha nghi du lich

1. C6 dién, nudc sach va hé thong thoat nude.

2. C6 khu vyc dén tiép khich va phong ngii; cd phong tim, phong vé
sinh chung trong trudng hop phong ngi khdng c¢6 phong tam, vé sinh riéng.

3. bidu kién quy dinh tai céc khoén 5, 6 va 7 Didu 22 Nghi dinh nay.

Didu 27. Didu kién tbi thidu v& co s& vat chit ky thuit, dich vy doi
vé&i nha & ¢6 phong cho khach du lich thué

1. C6 dén chiéu sang, nudc sach.

2. C6 khu vyc sinh hoat chung; cd khu vuc luu trd cho khach; cé bép,
phong tam, phong vé sinh.

3. C6 giwdng, d8m hodic chifu; ¢ chin, g01 man, khan mat, khan tam;
thay boc dém hodc chiéu; thay boc chin, boc gbi, khin mit, khin tdm khi ¢6
khach méi.

4. Chd nha & cé phong cho khach du lich thué dugc tap huén vé nghiép
vu du lich.

Ditu 28. Pidu kién tbi thifu v& co s& vat chit ky thuit, dich vy ddi
véi bai cim trai du lich

1. C6 khu vyc don tiép khach, khu vuc dung 18u, trai, dd xe, phong tim,
vé sinh chung.

2. C6 nudce sach.

3. C6 dung cu, trang thiét bj dung 18u trai; cé td thube cép ctru ban dau.
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4. C6 nhén vién bao vé truc khi ¢6 khiach,

5. Piéu kién quy dinh tai khoan 6 Piéu 22 Nghi dinh nay.

Diéu 29. Kiém tra, gidm sat diéu kién t6i thidu v& co sé vit chit ky
thuét va dich vu cia co s& lwu trit du lich

1. Truéce khi di vao hoat dong chdm nhét 15 ngay, co s¢ luu tra du lich

c6 trach nhiém gui théng bdo bing vin ban toi S& Du lich, S& Vian hoa,
Thé thao va Du lich noi ¢6 co s& luu trt du lich vé nhitng ndi dung sau:

a) Tén, loai hinh, quy mé co sé luu tra du lich;
b) Dia chi co s& luu tril du lich, théng tin v& ngudi dai dién theo phép luit;

c) Cam két du diéu kién kinh doanh dich vu luwu tra du lich quy dinh tai
Piéu 49 Luat Du lich va Nghi dinh nay.

2. Cin ctr ké hoach cong tic duge phé duyét hodc trong treong hop 4ot
xuét theo quy dinh ctia phép luat, S& Du lich, S& Vin hda, Thé thao va
Du lich noi ¢é co s& luu trit du lich ¢6 trach nhiém t6 chire kiém tra diéu kién
t6i thidu vé& co s& vit chit k thudt va dich vu phuc vu khéch du lich. Trong
thai han 07 ngay lam viée ké tir ngdy két thic cong tdc kiém tra, S& Du lich,
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich phai g théng bdo bing van ban vé két qua
kiém tra dén co s& luu tr du lich.

Trudong hop co s& luu tri du lich khong dap Gng diéu kién tdi thidu
trong img vai loai hinh co s& luu tri du lich theo quy dinh tai Nghi dinh nay,
S& Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du lich yéu cdu co s¢ Iuu tra du lich
b sung, hoan thién, d4p tmg didu kién tbi thidu hodc thay déi loai hinh co s&
lru tri du lich phu hop. Co s& luu trd ¢6 trach nhiém théng béao béng vin ban
dén S& Du lich, S¢ Van héa, Thé thao va Du lich vé viéc bb sung, hoan thién,
dép tmg didu kién tbi thidu hodc thay d6i loai hinh co s& luu tri du lich.

3. Trong trudng hop co s luu trd ndp hd so dé nghi xép hang cung thoi
diém bit diu hoat dong kinh doanh thi €O quan c9 tham quyen thAm dinh,
cong nhén hang quy dinh tai khoan 3 Pi&u 50 Luat Du lich két hop kiém tra
diéu kién t6i thidu va thdm dinh, xép hang co s& hru tri du lich.

3 Chwong VI
QUY HO TRQ PHAT TRIEN DU LICH

Piéu 30. Ngudn hinh thanh Quy hd tro phat trién du lich
1. Qu¥ hd tro phat trién du lich duge hinh thanh tir cic ngudn sau:

a) Vén diéu 18 cia Quy ho tro phat trién du lich do ngén sach nha nudce
cép trong 03 nam ddu. Viée cap vén thue hién sau khi Thi tuéng quyét dinh
thanh 14p, phé duyét Diéu 18 tb chirc va hoat ddng cua Qu¥;
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b) Hang ndm, ngén sach nha nude bb sung kinh phi bang 10% tong sb
thu ngn sdch hang ndm tir ngudn thu phi cdp thi thye va céc gidy t& c6
lién quan dén xuét canh, nhip cinh Viét Nam cho ngudi nude ngoai va 5%
tong sO thu ngén sach hang ndm tu ngudn thu phi tham quan khu du lich,
diém du lich;

c) Ngudn tai trg, déng gép ty nguyén, hop phédp cia doanh nghiép, tb
chtic, ¢4 nhén trong nudc va nude ngodi;

d) Tién 14 tir tin g ctia Quy tai ngén hang;
&) Céc ngudn thu hop phéap khac theo quy dinh cia phap lut.

2. $6 du kinh phi nim trude cia Quy duoc chuyén sang nam sau dé tiép
tuc st dung.

Chwong VII
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 31. Hiéu lyc thi hanh
1. Nghi dinh nay ¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thdng 01 ndm 2018,

2. Nghi dinh sb 92/2007/NB-CP ngay 0l thang 6 nam 2007 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Luat Du lich, Nghi dinh
sb 180/2013/ND-CP ngay 14 thang 11 nam 2013 cia Chinh phu sira dbi, bd
sung mdt sb didu cia Nghi dinh sé 92/2007/ND-CP ngay 01 thing 6
nidm 2007 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sé didu cta Luat Du
lich; khoan 4 Didu 2 Nghi dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01
nim 2012 cua Chinh phu sira dbi, b sung, thay thé hoic bii bo, hity bé cac
quy dinh c6 lién quan dén tha tuc hanh chinh thuge pham vi chirc ndng quan
ly ciia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich hét hiéu lyc ké tir ngay Nghi dinh nay
¢6 hiéu lyc thi hanh.

Pidu 32. Didu khoan chuyén tiép

1. Co s6 luu tri du lich d8 duge cdng nhan hang theo quyét dinh cia co
quan nha nuédc ¢ thim quyén truée ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lyc duge
cong nhén 1 dép tmg didu kién tdi thidu vé co s vit chét k§ thuat va dich vu
phuc vu khach du lich cho dén hét thai han theo quyét dinh céng nhén hang.

2. Trong thdi gian B6 Van héa, Thé thao va Du lich chua céng b6 danh
muc tg‘li nguyén du lich, céc'khu du lich dugc xem xét, ¢dng nhén la khu du
lich cép tinh, khu du lich quéc gia cén ¢t tinh chat cha tai nguyén du lich hién
c6 va dap tng cac dicu kién con lai.

3. Phuong tién van tai dd duoc cip bién hidu phuong tién vén tai khach

du lich trudc ngay Nghi dinh nay c6 hiu lyc thi duoc ap dung cho dén hét
th&i han cia bién hidu.
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Didu 33. Trach nhiém thi hanh

Cac B0 trudng, Thd trudng co quan ngang bd, Thu trudng co quan
thudc Chinh phd, Chi tich Uy ban nhan dén cic tinh, thanh phd truc thude
trung wong va cdc to chire, c4 nhén lién quan chju trach nhiém thi hanh
Nghi dinh nay./

Noi nhin:

- Ban Bi thu Trung wong Pang;

- Thu twéng, céc Pho Thi tudng Chinh phi;

- Céc bg, co quan ngang bd, co quan thude Chinh ph; _
- HDND, UBND céc tinh, thanh phé trye thudc trung wong; &
- Vian phong Trung uong va cdc Ban cia Dang;

- Vin phong Téng Bi thr;

- Vin phong Chi tich nuoc;

- Hoi ddng dan téc va cac Uy ban cia Qudc hdi;

- Vian phong Québc hdi;

- Téa én nhan dén t4i cao;

- Vién kiém s4t nhén din téi cao;

- Kiém toan nha nuéc;

- Ngéin hang Chinh sich x3 héi;

- Ngan hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;

- Uy ban trung wong Mit trin T quéc Viét Nam;

- Co quan trung wong ciia cdc doan thé;

- VPCP: BTCN, céc PCN, Tro Iy TTg, TGP Cbng TTPT,
cée Vuy, Cue, don vi trye thude, Cong bdo;

- Luu: VT, KGVX (2b).kN oty

[guyén Xudn Phic



MAu s6 01 | Gidy ching nhan tién ky quy kinh doanh dich vu 1it hanh

M3u s6 02 | Don dé nghi cdp, cip dbi, cép lai bién hiéu phuong tién vén tai
khach du lich

MAiusb 03 | MAu bién hiéu




MAnu s6 01

TEN NGAN HANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(CHI NHANH NGAN HANG) Poc lap - Ty do - Hanh phic

........ , ngay ... thang ...
L GIAY CHUNG NHAN
TIEN KY QUY KINH DOANH DICH VU LU HANH ...... (D.......
Can ctt Nghi dinh s6 / /ND-CPngdy thang nim  cia Chinh phi
quy dinh chi tiét mét s6 di€u cia Luét Du lich, :
Ngén hang (chi nhanh Ngan hang): ..........cccivniiinnnenn, peeen
Pia Chi: oot e

Dién thoai BN h&: ..ot
CHUNG NHAN
Tén doanh NZhIiCP: ...cceviiiviniiiiii e
TN 2180 AICH wreerririieeecii e e s
TN VIEL AL L.ovveeeieereetec sttt se s eee e ettt
Gidy chtmg nhén ding ky doanh nghidp: ........ccceueeiniveceremeenineeenernencen.
NEAY CAD: cvververrererirernersssnssssssenes NOL CAP: weveeeveeereeeenseecesr e sereseenn,
ME S8 thUB: ..ottt r e es st b et e '
Dia chi tru s& chinh: ..o
Bién thoai: .....ccovvvvriveerveiniriieecne WebSIte: oo
Chu tai khodn: ......ccccoeviiininiciiiininnns Chirc danhi...oecreenceeiinieeciinieee
D3 ndp tién ky qu¥ kinh doanh dich vu lit hanh .......... e (1)
SE AN BANG S8: .rvivvieerrieceeie e es ettt eese ettt
(BANE CRIT: ceoeeeeeeeitet et esr e ses e n oo saen s n s )
SO ta1 KHOAM KY QU wvvevirerersesseeeecseeeeesesaene e seses s sessseesesass s i saes
Tai NZAN RANE: «ooieeiereiceeeet bt as et menere seeeseeseaeasenacaeas
Vao ngay ......... thang ......... nam .........

Gidy chitng nhin nay dwgc 1ap thanh 03 ban: 02 ban giao doanh nghlep,
01 ban ngan hang giix.

NGU'OI PAI DIEN HQP PHAP CUA NGAN HANG
(Ky, ghi 8 ho tén va dong ddu)

Hudng din ghi:
(1): Pham vi kinh doanh tuong tng véi mire ky quy theo quy dinh fai khodn 1 va
khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh nay.



Miu sb 02

TENDONVI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KINH DOANH VAN TAI Pée lap - T do - Hanh phic
S8: v locoiiiiin , NgAY ... thang ..... nam .....
. DONDENGHI )
CAP, CAP DOI, CAP LAI BIEN HIEU PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH
Kinh giri: S& Giao thong vAn i ........ovvvvvvninninnnnens
Tén don vi kinh doanh vén tai khdach du lich: ....ccoovvveeiviionenreees
Tén giao dich qudc t& (08U COY: ovovviereereieeceeeeee e,
Dia Chi 11U SO vievre s s s v an e aean e eeeate e eaaeeeas
Trang thong tin Gidn tl: ....ccceeireriiirierrrerreerreer e rree st senees
S FIBN thOBET cvvereeieeieeeicecee et seee et eeae s e s e e e s eeneas s senesanssnens
FaX: o e s
30 0 F- ¥ OO
Gidy phép kinh doanh VAN t31 88: .veveeveerceereeeeeeeeeeeeeee e eeae e,
O e e e e cAp ngay.... ...k v,
Linh vize kinh doanh: ..........coooiiiiiiiiiiccc ittt

Phuong tién d& nghi cip bién higu: ...(danh sich phuong tién kém theo)

D061 véi 6 t6 vén tai khach du lich:

Miu | Biénkiém | Sb
son soat xe khung

-,

TT|Tén hléll xe Sé may Sé cha ngéi Nam SX




Pbi véi phuong tién thity ndi dia vén tai khéch du lich

chidu chim)

(m)

Tén S6 |Strc ché cia Kich thwdc Tbng cobng | Toc @9 | Nim
phwong | ding [phwong tién| (chicu dai, suét mdy | tbi da | dong
tién ky (nguwdi) | chiéu rong, |(sirc ngya)|(km/h)

Céc gidy to lién quan kém theo:

Ly do d& nghi: (cip mdi, cép lai, chp dbi do mét hodc hong).

Don vi kinh doanh cam két chiu trach nhiém vé& ndi dung sb liéu trong hd
so dé nghi cap bién hiéu dinh kem./.

Noinhin:
- Nhur trén;
- Luu: VT,

. NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
(Ky, ghi r& ho tén va dong dau)




1. Mau bién higu

a) Bién hiéu 6 t& vén tai khach du lich:

Daai
. . S8:
XE O TO VAN TAI KHACH
DU LICH
Bién diing K§: oo SO GIAO THONG VAN TAL..ccouvirrerenns
C6 gid tri dénioo S oo (Ky tén, chik vy, dong déu)
b) Bién hiéu tau thviy van tai khach du lich:
Dasi
. . sé: E——
TAU THUY VAN TAI KHACH
DU LICH
Ponvii...oo
Bidn dang kyz.............o.oooeees S0 GIAQ THONG VAN TAL..coornvvnee.
Cogigtridén:...../.../..c.... (Ky tén, chize vy, dong ddu)

MaAu s6 03

A
o]
o
8
A
A
0
g
<




6

2. Kidu (phéng) chit va c& chit (t6i thidu):

Chiéu cao

Chiéu rong

Noi dung Kiéu chir
chir (chwra ¢ | chir
diun)
S8 . veivirisseeasneannan.. | Times New Roman Cochir 16 +'18
XE O_ :I‘(A)/TA’U THUY | Times New Roman, | 8mm +2 mm | 7mm + 2 mm
VAN TAI KHACH in hoa, kéo din
DU LICH Times New Roman, | 20mm + 3mm | 15mm + 3mm
in hoa, kéo dan ' ‘
Pon vi: Times New Roman C&chir 16 £ 18
Bién ding ky:

Cé gia tri dén:

3. Kinh thudc bién hidu (t8i thidu), ty 18 nay duoc thay ddi tuy thude

kich thude timg phuong tién:

Chiéu dai: Dy = 200mm * 20mm;

Chiéu cao: Cgyp = 100mm + 15mm.

4. M3iu sic bién hiéu:

a) Goc trén bén trai c¢6 Logo hon trong mai.

b) Mau sic bién hiéu: Vién dd, chit xanh dam,

5. Chét liéu bién higu: Gidy cimg




