UBND TINH BINH PHUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO LAO PONG Djc lip — Tw do — Hanh phic
THUONG BINH VA XA HOI :
Sé: 87/KH -SLPTBXH Binh Phudc, ngay 08 thing 4 nam 2018
KE HOACH

Thue hién cong tic din van nim 2018
“Nam din van chinh quyén”

Thuc hién Ké hoach s 62/KH-UBND ngay 27/3/2018 ciia UBND tinh vé
thuc hién cong tac dén vén nam 2018 “Nam dan van chinh quyen” S& Lao dong
- Thuong binh va X& hdi xay dung K& hoach thuc hién cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Cong tac dén van phai lam cho nhan dén tin tudng vao vai trd 1anh dao cia
Dang, dong thuin véi chu truong, duong 16i ctia Pang, chinh sich phap luét cua
Nha nuée, lam cho nhan dan hang hai, phén khoi, tin tudng, tu giac thuc hién
quyén va nghia vu cta minh, hudng vao muc ti€u yén dén, an dan, thuc hién t6t
chinh sach an sinh x4 hoi, gidm nghéo, phét trién kinh té - x4 héi.

- Tao su chuyen bién manh mé trong nhan thirc cta cdng chirc, vién chic,
nguoi lao dong ve val tro, vi tri va tAm quan trong cua cong tac dén vén, dic biét la
dan véan chinh quyén; t6 chirc quan triét, trién khai sau rong cac quan diém, dudng
181, chua truong ctia Péang, chinh sach phép luat ctia Nha nude vé cong tac dan vén.

- Xéc dinh vai tro, trach nhiém ctia ngudi dimg dau co quan, don vi trong
viéc thuc hién cong tac dan van. Di maoi ndi dung, phuong thire thuc hién cong tac
dén van phu hop vdi tinh hinh thuc té va nhiém vu cu thé cia co quan, don vi; cai
tién 18 16i, phuong thirc lam viéc theo hudng “Gan dan, tén trong ddn, ¢é trdch
nhiém voi dan”; tang cuong dbi thoai truc tiép v6i dan, ling nghe y kién cua dan;
chéng nhimg bleu hién tiéu cyc tham nhiing, quan liéu, sach nhiéu, gy phién ha

cho nhan dan.

- Thuong xuyén phéi hop v6i Uy ban Mt tran T qudc, céc t6 chirc chinh tri
- x4 hoi day manh dén chu cong khai, minh bach trong hoat dong, quan ly. Tép
trung giai quyét kip thoi bire xtc, kién nghi cta nhén dan, xac dinh r6 cong tac dan
vén, ddc biét la cong tac dan véan chinh quyén 1a trach nhiém cla co quan, don vi.

- Viée thue hién cong tac dén vén chinh quyén duoc thuc hién dong thoi voi
thuc hién quy ché dan chti co s& gén véi cong tac cai cich hanh chinh; hiéu qua
cong tac dan véan phai thé hién trong két qua thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu cla

co quan, don vi.



2. Yéu cau ‘

- Céng tac lanh dao, chi dao, kiém tra, dén dbc viéc thuc hién cong tac
déan van phai thuong xuyén va dat dudi su 1anh dao ctia Pang, chinh quyén, Thu
trudng co quan, don vi.

- X4c dinh 18 cdng tac dan vén, dic biét 1a cong tac dan van chinh quyén
la trach nhi€ém cua co quan, don vi va cua tiing céng chtrc, vién chirc, ngudi lao
dong.

- Thuong xuyén d6i méi ndi dung, phuong thuc cong tac dan van chinh

quyén phit hop véi tinh hinh méi, bam sat dan, ting cuong dbi thoai truc tiép voi
nhan dén, quan triét va thuc hién phong cach dan van ctia Chi tich Ho6 Chi Minh
“Trong dan, gan ddn, hiéu ddn va cé trdch nhiém véi nhén dén”,

- Viéc nhén xét, danh gia, x&p loai cbng chc, vién chirc hing nim theo tinh
than Nghi quyét Trung wong 4 (khoa XII); viéc nang béc luong, khen thudng va
viéc quy hoach, dé bat bd nhiém céng chtc, vién chie gén voi viée thue hién tot

cong tac dan van chinh quyén.
II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Quan triét, hoc tap cac Chi thi, Nghl quyet cua Dang, chinh sach,
phap luat cia Nha nwéc ve cong tic din van. Day manh cong tac tuyen
truyén, gido duc, ning cao nhin thirc ciia dgi ngii cong chirc, vién chirc vé
vai tro, vi tri cia cong tac dan van trong tinh hinh méi

- Tiép tuc quan triét va trién khai sdu rong cac van ban sau:

+ Phap 1énh sd 34/2007/PL-UBTVQHI1 ngay 20/4/2007 cta Uy ban
Thudng vu Quéc héi khéa XI vé thuc hién dan chu & x3, phuodng, thi trin;

+ Két luan so 120-KL/TW ngay 07/01/2016 ctia B6 Chinh tri vé tiép tuc
thuc hién Chi thi sé 30-CT/TW ngay 18/02/1998 cua B Chinh tri khéa VIII vé
“Tiép tuc ddy manh, nang cao chat luong, hiéu qua viée x4y dung va thyc hién
Quy ché dan chu & co s6”

+ Két luan so 03-KL/TW ngay 13/5/2016 ctia Ban B{ thu vé tlep tuc thuc
hién Quyét dinh s6 290-QB/TW ngdy 25/02/2010 cia B6 Chinh trji khoa X vé
viéc ban hanh Quy ché céng tac dan van clia hé thdng chinh tri;

+ Nghi quyét sé 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 ctia Ban Chip hanh Trung

wong Pang khoéa XI vé “Tang cuong va d6i méi su lanh dao cua Pang dbi véi
cong tac dan van trong tinh hinh mai”

+ Chi thi s6 49-CT/TW ngay 20/10/2015 cua Ban Bi thu Trung uong
Pang vé tdng cuong va d6i méi cong tac dan vén cla Pang & viing dong bao dan
téc thiéu sd;

+ Nghi dinh sé 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 ctia Chinh pht vé viée
thuc hién dan chu trong hoat dong ciia co quan hanh chinh Nha nuéc va don vi
su nghiép cdng lap;



+ Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 ctia Thit tuéng Chinh pht vé VIGC.
tang cuong va d01 mai cong tac dén vén trong co quan hanh chinh Nha nudc,
chinh quyén cac cép trong tinh hinh méi;

+ Quyét dinh sb 217-Qb/TW ngay 12/12/2013 cua B6 Chinh tri (khoa
XI) vé viéc ban hanh Quy ché _giam sat va phan bi¢n x4 hoi cua Mt trin T
quoc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x8 héi va nhdn dan tham gia gép y
x4y dung Péang, xay dung chinh quyén;

+ Ke hoach sé 247-KH/TU ngay 24/9/2015 cta Tinh iy vé viée thuc hién
Két luan sb 114-KL/TW ngay 14/7/2015 cia Ban Bi thu Trung uong Pang vé
néng cao hiéu qua cdng tac dan vén clia co quan Nha nuéc cac cap;

+ K& hoach sé 05-KH/BCS ngay 14/02/2017 cua Ban Cén su Dang
UBND tinh K& hoach thuc hién Nghi quyét Hoi nghi lan thir tv Ban Chap hanh
Trung uwong Déng khoa XII vé tang cudng chinh don Pang; ngan chan, day lui,
su suy thodi vé tu tudng chinh tri, dao dirc, 16i sdng, nhimg biéu hién “tu dién
bién” “tu chuyén hoa” trong noi bo;

+ K& hoach sé 178/KH-UBND ngay 15/7/2016 ctia UBND tinh vé day
manh phong trao thi dua “Déan van khéo” giai doan 2016 - 2020;

+ Ké hoach s6 193/KH-UBND ngay 01/8/2016 cua UBND tinh Ve thuc
hién Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 ctia Thu tuéng Chinh pht vé viéc
tang cuong va dm méi cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha nuéec,
chinh quyén céc cép trong tinh hinh mai;

+ K& hoach 59 244/KH-UBND ngay 25/10/2016 ctia UBND tinh vé viée
thuc hién Nghi quyét Dai héi toan quoc 1an thir XII cta Pang vé cong tdc Dén
van;

+ K& hoach s6 138/KH-UBND ngay 07/6/2017 ctia UBND tinh vé viéc
thuc hién Dé an s6 01-DA/TU vé “Néng cao nidng luc, do6i mé6i ndi dung va
phuong thirc hoat ddng cong tac dan van cia hé thong chinh tri”.

- Gén cong tic tuyén truyén, phd bién, quén triét, hoc tap cc van ban vé
cong tac dan vén ctia Pang, Nha nudc véi viéc “Hoc tdp va lam theo tu tudng,
dao dac, phong cach H6 Chi Minh” trong co quan, don vi.

- Thue hién nghiém tic quy dinh phan cong lanh dao phu trach cong tac
dén véan va chi dao thuc hién cac quy dinh ctua phép luat vé quy ché din chu & co
s6.

2. Piy manh cai cach thi tuc hanh chinh gin voi viée ning cao trach
nhiém caa ngudi ding diu, ning cao y thirc phuc vu nhin din, gidi quyét
nhanh, hi€u qua cong viéc cua to chirc va cong dan

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay
13/6/2013 ctia Chinh phu stra d6i, bd sung mdt sb diéu cua Nghi quyet sb
03c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh pha ban hanh Chuong trinh tdng thé cai
céach thu tuc hanh chinh Nha nuéc giai doan 2011 - 2020.
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- Tap trung ra soat, kiém tra, thuc hién don gian hoa thu tuc hanh chinn,
ddy manh viéc thuc hién co ché “mot cira” ; tang cuong Ung dung cdng nghé
théng tin trong hoat dong quén ly, diéu hanh, tao thuan loi cho t6 chic, cong dén
trong giai quyét thu tuc hanh chinh; thuc hién nghiém tac viéc niém yet cong
khai c4c tht tuc hanh chinh; tiép tuc duy tri, 4p dung va cai tién Hé théng quan
ly chét lugng theo tiéu chuin TCVN ISO 9001:2008, tién hanh d4nh g1d ndi bo 2
14n/01 nam dé danh gia viéc duy tri 4p dung hé thdng quan ly chat lugng.

- Tang cuodng sira d6i, d6i méi 1é 181 lam viéc theo hudéng dén chu hoa,
cong khai hoa, nang cao trach nhiém cta ngudi dimg déu co quan, don vi; xay
dung ddi ngfll cdng chirc, vién chire theo hudng chuyén nghiép, dép tmg yéu cau
quan ly Nha nudc; ting cuong ky luét, ky cuong trong co quan, don vi; thuc
hién nghi€m cac quy dinh vé dao dirc cong vu, vin hda cong sg; chén chinh thai
do phuc vu nhan dén, thuc hién phong cach “trong ddn, gan ddn, hiéu déan, hoc
ddn va co trach nhiém véi din”, “‘nghe ddn ndi”, “ndi ddn hiéu” “huong dén
dan lam”, “lam ddn tin” trong d6i ngli cong chirc, vién chirc. Tang cuong cOng
tac kiém tra, thanh tra cong vy, Xur ly nghiém nhiing céng chtrc, vién chirc ¢6
hanh vi hach dich, ctra quyén, tham nhiing, lang phi, gay phién ha cho nhén dan,
x4m pham quyén va loi ich chinh dang ctia nhan dan.

3. Thuc hién tbt cac chinh sach xa hoi

- T1ep tuc ddy manh phong trao thi dua yéu nuéc trong cdng churc, vién
chite gén véi viée “Hoc tdp va lam theo tw tuéng, dao dikc, phong cdch Ho Chi

Minh” trong co quan, don vi.

- Véan dong cdng chiic, vién chic va nhan dan tich cuc thuc hién tdt cac
phong trao thi dua nhu: Thi dua trong thuc hién Chuong trinh x4y dung nong
thén méi, phong trao Toan dan bao v¢ an ninh T6 qubc, cude van déng Toan
dén doan két xay dung doi séng vin hoa, phong trao thi dua Dan van khéo.

- Thuc hién tét cac chinh sach x& hoi, Chi thi so 28-CT/TU ngay
03/7/2013 cua Tinh uy vé tang cuong muc tiéu quéc gia v& giam nghéo bén
vimg va Pé an cua UBND tinh vé Pay manh giam nghéo bén viing cho vung
dong bao dan toc thiéu sé Binh Phudc giai doan 2013 - 2015 va dinh huéng dén

ndm 2020.

4. Pbi méi phuwong thirc diéu hanh, chan chinh 18 16i Iam viéc cda co
quan, don vi, chong cic biéu hién tiéu cuc, tham nhiing, quan liéu, sach
nhiéu, gay phlen ha cho nhan dan

- Tiép tuc thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Thi tuéng
Chinh phu Ve tang cuong ky luét, ky cuong trong céc co quan hanh chinh Nha
nudc cac cép; Chi thi sé 18/CT-UBND ngay 29/12/2016 cua Chu tich UBND
tinh vé viéc ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban tinh.

- T chuc thuc hién dong b cac giai phap thuc hién hoan thanh va vuot
cac chi ti€u nhiém vu dugc giao, ndng cao ning luc tham muu cda cong chirc,
vién chirc, ndng cao hiéu qua hoat dong cla co quan, don vi; thudng xuyén di co



s&, giao ban dé nam tinh hinh, gitp giai quyét cac van dé ton tai, thuc hién tot
nhiém vu cta Nganh.

- Thu truong co quan, don vi thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién churc
trach, nhiém vu cta céng chie, vién chuc; quy tic Umg xir clia cdng chuc; thuc
hién day du cac nguyén tic cong khai, minh bach trong giai quyét thit tuc hanh
chinh; néu cao y thitc tinh than trach nhiém phuc vu nhan dén; kién quyet xu ly
nghiém nhimg céng chie, vién chirc ¢6 hanh vi tiéu cyc, nhiing nhiéu gay khé
khan, phién ha cho nhan dan, loi dung churc vu, quyén han x4m pham lg¢1 ich hop
phép, chinh déng cta cbng dan; nang cao muc d6 hai long ciia ngudi dan vé viée
giai quyét thii tuc hanh chinh.

5. Phéi hop chit ché véi Uy ban Mit tran Té qudc Viét Nam va cac
doan thé chinh tri - xa hdi, cAc hdi quin ching trong cong tic vin dong
quan chiing

Tao didu kién thuén loi d& Uy ban Mit tran TS qudc Viét Nam va céc
doan thé chinh trj - x4 hoi, nhan dan tham _gia giam sat, phan bién xa hoi, gop
phan x8y dung Dang, xéy dung chinh quyén theo Hién phdp nim 2013, Quyet
dinh s6 217-QD/TW ngay 12/12/2013 cta B¢ Chinh trj (khoa XI) vé Quy ché
giam sat va phan bién x& hoi cua Mat trén Tb quéc Viét Nam va céc doan thé
chinh tri - x& hdi, Quyét dinh sb 218-Qb/TW ngay 12/12/2013 cia B Chinh tri
quy dinh vé viéc Mat tran T qubc Viét Nam va cac doan the chinh tr1 - x& hoi
tham gia gop y kién x4y dung Déng, xdy dung chinh quyén va Quyet dinh s
1238-Qb/TU ngay 05/5/2010 cua Tinh Gy vé& viéc ban hanh Quy ché cong tic
dédn van cua hé thong chinh tri.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Pé nghi Trudng cac phong nghiép vu S&, Thu trudng cac don vi truc
thudc S& va Trudng cac Phong Lao dong - Thuong binh va X& hdi xay dung ké
hoach cu thé, co giai phap @8 t4 chirc thuc hién céc chu truong, nghi quyét, chi
thi ciia Pang vé thuc hién cong tac dan van nam 2018.

2. Céc phong nghiép vu, don vi tryc thuéc S& va Phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi bao cao két qua (06 thdng trude 26/5 va 01 nam truce
26/10/2018) thuc hién cong tac dan véan cua don vi giri bao cdo vé S& (qua Vin
phong s&) dé S& téng hop, bdo cao UBND tinh.

3. Giao Van phong S¢ theo dai, don déc, kidm tra viéc thuc hién Ké
hoach nay va tong hop béo céo két qua thuc hién vé UBND tinh theo quy dinh.

GIAM POC

Noi nhdn:

- S& Noi vu;

- Cac phong NV S¢;

- Trung tdm truc thudc so;

- Phong LDTBXH céc huyén, thi x4,
- Luw: VT, VP (TL4). 7y~
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